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令和 8 年 10 月 13 日 14 時現在、当市が利用している緊急情報メール配信会社の株式

会社アルカディアのサーバーにおいて、外部からの不正アクセスが確認されました。そ

のため、当市の緊急情報メールの一部機能（手動配信機能）を停止しております。 

現在、サービス提供会社において復旧作業および原因調査が進められておりますが、

個人情報漏洩の有無および復旧の見込みについては、現時点で未定です。詳細が判明し

次第、速やかにお知らせいたします。 

配信が復旧するまでの間、市からの防災・緊急情報は、以下の媒体を通じて発信いた

します。 

市民の皆様には大変ご不便・ご心配をおかけいたしますが、ご理解とご協力をお願い

申し上げます。 

 

 

●防災・緊急情報の配信媒体 見附市公式 SNS（LINE、X 等）見附市公式ホームページ 

  

●配信機能の停止範囲 今回停止しているのは、市職員が作成して送信する「手動配信」 

です。 

 

●配信サービス会社からの情報 https://www.arcadia.co.jp/info/4076 

 

 

【本件の問合せ先】 

企画調整課危機管理室 担当:淺野 ☎（0258）62-1700（内線 311） 
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